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Tidplan for lokalt genomforande av SKR:s
brukarundersokningar inom socialtjansten 2026

ANMALAN

Onsdag 25 mars

Fredag 8 maj

Mandag 1 juni

Fredag 7 augusti

Uppstartsmote for anmélan arets lokala undersdkningar for kommuner
och privata aktorer.

Anmilningsportal for kommuner och privata aktdrer 6ppnar for anmélan
och bestillning av eventuella tilldggstjénster.

SKR fér lank for att kunna f6lja anmélningsstatus for undersokningarna
for kommuner.

Sista dag att bestilla helt nya tilliggsfragor, d.v.s. tilliggsfragor som inte
redan stillts av nagon tidigare ar. Tédnk pa att registrera er anmdlan
senast detta datum om ni vill ha med egna fragor!

Sista dag att anmala sitt deltagande till arets brukarundersékningar samt
att bestilla tilldggstjansterna tilldggsfragor (som anvints av nagon aktor
tidigare ar), dversattningar och 6vriga anvandarstod till
brukarundersokningarna. Tdnk pd att registrera er anmdlan senast detta
datum om ni vill ha med ndgot/ndgra tillval!

Sista dag for sena anmaélningar i arets undersokningar infor
undersokningsstart den 1 september. Observera att det under 2026
inte gar att anmadla till undersokningsstart den 1 oktober.

INFOR UNDERSOKNINGSSTART

Tisdag 18 augusti

Onsdag 19 augusti

Mandag 24 augusti

Huvudkontaktpersoner far en lank till enkétportalen.

Informationsméte infor undersokningsstart.

Frageassistentutbildning.

Lank till enkétportalen skickas till registrerade kontaktpersoner vid
anmilda enheter inom undersdkningarna.
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UNDERSOKNINGSPERIOD

Tisdag 1 september Undersokningsperioden startar. Lankar ar fran detta datum 6ppna for
anvandning klockan 8.

Mojlighet att klustra enheter 6ppnar.

Tisdag 27 oktober Sista dag att samlat skicka besvarade pappersenkdter till leverantdren per
post for tilliggstjdnsten registrering av papperssvar. (SKICKA GARNA
LOPANDE!)

Fredag 30 oktober Undersokningarna stanger. Sista datum for brukarna att besvara
enkéterna.

Tisdag 3 november Sista dag for kommuner och verksamheter att sjdlva registrera svar fran

pappersenkéter i enkétportalen.

Sista dag att justera felaktig svarsfrekvens och klustra enheter.

RESULTAT

Tisdag 17 november Det slutgiltiga resultatet for arets undersokningar finns tillgéngliga
klockan 8 i leverantdrens resultatportal som PPT-rapporter for varje
deltagande kommun och privat aktor.

Resultat for att mojliggdra jamforelser mellan kommunala samt privata
aktorer finns i analysverktyget. Obs! Inget nationellt resultat i
analysverktyget eller nationellt virde i rapporter. (NATIONELLT
REFERENSVARDE 2025)

Resultat och statistik for arets undersdkningar gors tillgénglig for SKR.

Tisdag 24 november De anonymiserade fritextsvaren tillgangliggors for
huvudkontaktpersoner i resultatportalen klockan 8.



